€9 Shinhan Finance

Piéu kién va Piéu khoan chucng trinh
“M@ iShinhan thanh toan khoan vay, nhan ngay e-voucher 30.000 VNB”

Tén chuong trinh: “"Mg iShinhan thanh toan khoan vay, nhan ngay ma Grab 30.000 VND”
Hang héa, dich vu dudc ap dung khuyén mai: T4t cd cic san phdm cua Shinhan
Finance.

Thai gian thuc hién chucng trinh: T ngay 28/03/2024 dén hét ngay 05/04/2024.
Chuong trinh cd thé két thic s6m hon khi hét ngan sach trudc thdi han, tuy theo diéu kién
nao dén trudc.

Hinh thirc khuyén mai: Ma dién t(r tri gia 30.000 (ba muai ngan) dong s dung cac dich
vu trén ('ng dung Grab.

Poi tuong ap dung cua chudng trinh: Khach hang cia Shinhan Finance dugc nhan
truyén théng qua tin nhan Zalo tu tai khoan chinh thirc ctia Shinhan Finance madi tham gia
chuong trinh.

Noi dung chi tiét cua chucng trinh:

a. Cach thirc tién hanh chugng trinh khuyén mai:

Trong thdi gian dién ra chuong trinh, cic khach hang dau tién thda diéu kién nhan khuyén

mai sé dudc tang e-voucher GrabGift tri gia 30.000 dong (ba chuc ngan dong).

Khach hang du diéu kién nhan khuyén mai la khach hang:

(i) Dang nhap vao ’ng dung iShinhan (log in);

(ii) Hoan thanh viéc thanh toan thanh cong khoan vay tai (f'ng dung iShinhan;

(iliy ~ Da thuc hién nghia vu thanh toan day du tién goc va tién 13i tai ky thanh toan tai
thdi diém dién ra chudgng trinh tai muc 3; va

(iv)  Khdng cb bat ky khodn ng qua han nao véi Shinhan Finance tai thdi di€m Shinhan
Finance xac dinh danh sach khach hang nhan dugc khuyén mai.

b. Thdi gian va cach thic trao thudng

- Thdi gian ddi soat va tra thudng cho Khach hang t6i da 30 ngay lam viéc ké tir ngay két

thic trién khai.

- CAc xac dinh: Dua trén Hé théng quan ly Tai khoan cla iShinhan dé xac dinh danh sach

cac khach hang du diéu kién nhan khuyén mai. TruGng hgp nhiéu khach hang cung dap
Urng diéu kién nhan khuyén mai trong thai han chuong trinh, két qua tra thudng sé can
cUf vao thdi gian dang nhap va thuc hién thanh cong thanh toan khoan vay sém nhat
dé xac dinh danh sach cac khach hang du diéu kién nhan khuyén mai.

12



€9 Shinhan Finance

Céc khach hang hop 1é s& dugc Shinhan Finance chuyén ma dién tir (e-code) qua tin
nhdn 01 (mot) [an duy nhat theo s6 dién thoai khach hang déng ky khoan vay tai
Shinhan Finance.

Chugng trinh sé dugc thong bdo dén khach hang qua céc cach thic sau:

Trang thong tin dién t&r (website) chinh thirc ciia Shinhan Finance:

www.shinhanfinance.com.vn

Trang Zalo chinh thirc ctia Shinhan Finance: https://bit.ly/ShinhanFinance-Zalo-official

7. Cac quy dinh khac

Khuy&n mai nay chi 4p dung mét [an duy nhat cho moi khach hang trong sudt thdi gian
chugng trinh.

Chuong trinh nay sé két thic khi tong s6 Iugng khach hang hop 1é dat méc 160 hodc khi
két thuc thgi gian thuc hién chudng trinh, tuy thudc diéu kién nao dén trudc.

Khach hang cd nghia vu thanh toan day du tién goc va tién Iai theo dung quy dinh cua
Hgp déng Cho vay tiéu dung va quy dinh cia Chuong trinh khuyén mai nay.

DaGi vai viéc sir dung ma dién tur trén (ng dung Grab, khach hang nhap ma dién t tai
muc Uu dai va thuc hién thanh todn khi hé théng da hién thj s& tién giam gid. Shinhan
Finance khéng chiu trach nhiém vé viéc hé théng khéng hién thi s8 tién giam gid ma
khach hang van tién hanh thanh toan.

Lugt uu dai sé khong cap lai trong trudng hgp giao dich hodc dan hang bi hoan va/hodc
hay vi bat ky ly do gi.

Uu dai khéng co gid tri quy ddi thanh tién mét hodc dugc chuyén nhugng dudi bat ky
hinh thifc nao.

Khach hang nhan khuyén mai chiu trach nhiém nép cac khoan thué, phi, I€ phi lién quan
dén viéc nhan khuyén mai (néu cd) theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

Chuong trinh khuy&n mai nay co thé két thic sém hoéc thay déi chinh sach khuyén mai
tuy thudc vao ngan sach va quyét dinh tur phia Shinhan Finance. Moi thong tin sé dugc
cap nhat tai website chinh thirc ciia Shinhan Finance: www.shinhanfinance.com.vn.
Trong bat ky trudng hdp xay ra tranh chap, khi€u nai, quyét dinh cta Shinhan Finance

la quyét dinh cudi cung.
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